
本研修の目的・狙い

 パート・アルバイト社員の視点や立場を理解し、
 より前向きに活躍してもらうために、現場で
 実践できることを落とし込む

１．パート・アルバイト社員の理解
２．現状を変えるためにできること
３．シチュエーション別具体的手法・アクションの強化
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■ ワーク1：ワーク

一緒に働くパート・アルバイト社員を思い浮かべて、記入してください
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パート・アルバイト社員の理解 ①環境・背景

1．パート・アルバイト社員と社員の違い
A：物理的側面 B：心理的側面

2．パート・アルバイト社員の日々の業務における苦労、モチベーション
A：苦労・大変なところ B：喜び、モチベーション
SAMPLE



1．信頼
A:その人を信頼したきっかけ、理由

B:パート・アルバイト社員に対してそれができているか？

2．やる気（興味・意欲・自発性）
A:自分がやる気が出る理由

B:パート・アルバイト社員に対してそれを提供できているか？
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■ ワーク3：ワーク
1．自分が信頼を置いている方を一人思い浮かべて、記入してください
2．自分自身について考えて、記入してください

パート・アルバイト社員の理解 ③動機づけ

SAMPLE



【信頼とは】

パート・アルバイト社員の理解 ③動機づけ

【信頼関係を築くためにできる具体的なアクション】

■ 動機づけ①信頼関係構築
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シチュエーション別具体的手法・アクションの強化

■ ケーススタディ１：グループで話し合い、ヒントを得ましょう
パート・アルバイト社員と物理的にコミュニケーションが取りづらい環境（人数が多い、
会う機会が少ない等）で、日常業務を処理しながら効果的に信頼関係を構築する方法
（付箋記入、ディスカッション、発表）
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