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具体的な推進方法 

①働く環境・ツール 

②働く制度・ルール 

③働く意識・風土 

ICT テレワーク 

就業規則 人事制度 

意識統一 風土醸成 
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RPAとは 

パソコン上の操作を記録して 
人の代わりに作業するソフトウェア型のロボット 

RPAやAIの発達が人間から職を奪うのではないか？ 

「RPAによって職が奪われた事例は1つもなかった」 
「産業革命以降、135年間にわたって、人間はロボットのように働かされてきた。 
RPAによって人間は、仕事の楽しさを取り戻すことができる」 
⇒ルーチンワークで消費していた多くの時間を、創造的な時間を使うことが 
  でき、最終的には成果を今以上に高めることができる！ 

RPA研究の第一人レスリー・ウィルコックス教授 
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RPAの動向 

現在はクラス１で、5年後にはAIと連携するクラス３に到達予定 

RPA （ Robotic Process Automation） 


