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新入社員セミナー



社会人としての自覚・心構え
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役割

人間関係

経済面

評価

義務と責任

時間

行動
結果
アウトプット

学生 社会人項目

学生と社会人の違い
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■ 学生と社会人の違いについて考える

各項目について、学生と社会人の違いについて考えてみましょう
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1．仕事とは：

2．自分の前後・周囲：

3．社会における３つの「不」 ：

会社が求める新入社員とは

【覚えておくべき3か条】

■ 働くことで得ることができるもの、生み出されるもの

【自分は何のために働くのか、働いて何を得たいのか】



利益を
あげる

事業目的
理念・ビジョン
ミッション

定めた事業の目的を実現する
商品・サービスに付加価値をつけて顧客に提供し、利益を出す
顧客から評価され、社会貢献を行う

組織で働くということ
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■ 企業・団体の目的

※事業とは：社会のニーズに応じたモノやサービスを提供してその引き換えにお金を受け取ること



売 上費用
利
益

販売費及び一般管理費

売上原価
仕入れ
材料

製造

広告費

通信費人件費

家賃
水光熱
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組織で働くということ

⇒

■ 企業活動



経営

管理

総務

人事

経理

営業

営業

生産

開発

取締役

管理職

一般社員

【機能】

専門性を高めることでアウトプットや
効率の最大化を図る

共通の目的・目標に向かうための意思
疎通を実施しやすくすることでアウトプッ
トや効率の最大化を図る

組織で働くということ
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■ 組織の成り立ち

【階層】



Aさんは新人ですが、競合が多い中で順調に進んでいるのは何故だと思いますか

Aさんは、駐車場で受付対応を行っています。この度、先輩が担当していた立体駐車場を担当する
ことになりました。場所はビジネス街で、駐車場もたくさんあります。丁度、自分の担当する駐車場の
一つ隣に他社の駐車場がありました。先輩社員からの引き継ぎであり、競合も多い、何より経験が
ないので、不安でいっぱいです。お客様にご迷惑をかけることもありますが、お客様のために、自分の
成長のために、会社のために一所懸命がんばろうと思いながら、数か月を過ごしました。
お客様が来ました。Aさんはお待たせしてはいけないと思い「いらっしゃいませ！」と駆けていきました。
対応が終わった途端、今度はお帰りになるお客様が戻ってきました。「ありがとうございました！また
お待ちしています！」と笑顔でお伝えすると、お客様もほほえんで挨拶してくれました。Aさんは、自分
は経験が浅くできることが限られているので“笑顔で元気よく″をモットーに取り組んでいます。数か月
が経つ中で、顔なじみのお客様も増え、声をかけてくれるようになりました。毎月売上は落ちることなく、
少しずつ増えていっています。先日はお客様の紹介で、という事で新しいお客様が来てくれました。

仕事をする上で大切なことは何だと思いますか

会社が求める新入社員とは
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■ 会社が求める新入社員とは



ありたい姿
目指す状態

現状

ギャップを埋めることで成長

会社が求める新入社員とは
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知らない → 知る → チャレンジ → できる

■ 成長意欲



■ 視座

人として

社会人として

ビジネスパーソンとして

自社
従業員として

社会人基礎力

テクニカルスキル
ヒューマンスキル
コンセプチュアルスキル
トランスファラブルスキル
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会社が求める新入社員とは



【社内】
（組織、上司、同僚、部下後輩）

【自分】

【顧客・取引先・パートナー・社会】

■ 視野
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会社が求める新入社員とは



社会のルール
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【Point】

1．法律、企業倫理、社会や会社のルールをよく理解し、必ず守る
2．

コンプライアンス（compliance：命令・要求に従うこと）

企業が法律や企業倫理を遵守すること。違反すると、会社の経営や存続に危険が及ぶ
社会にも悪影響を与えることがある

やむにやまれず：社内の文化、圧力、対外的な問題
不勉強/うっかりミス
軽い気持ち： 「自分だけなら、」「ほんのちょっとぐらい、」という意識

コンプライアンス
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■ コンプライアンスとは

【引き起こす可能性のある問題】

不正（粉飾決算・産地偽装）、情報隠ぺい（漏えい）、法律・ルール違反

【事例】

【発生要因】

＜隠ぺい＞

保身 ・忘れもの：
・うっかりミス：
・悪気なし：

＜情報漏洩＞ ＜不正＞

数字欲しさ
手間省略


